Curso de Especializacdo em Mediacado Laboral
Curso Validado pelo Ministério da Justica / Direcgcao-Geral da Administracao Extrajudicial

Dirigido a:

Pessoas Licenciadas que ja tenham frequentado um curso de Mediagdo reconhecido pelo Ministério da Justica.

Objectivos:

Dotar os formandos dos conhecimentos e competéncias requeridas para o exercicio profissional das fungdes de
Mediador Labora, individualmente ou em co-mediagdo, com recurso aos instrumentos tedrico-praticos e as técnicas
especificas de resolucao extrajudicial de conflitos de trabalho.

Conteudos Programaticos:

Mddulo 1 - A Mediacdo no Contexto dos Conflitos Laborais (7 Horas)

Modulo 2 - Aspectos Juridicos na Mediagdo Laboral (14 Horas)

Mdédulo 3 - Aspectos Sociol6gicos na Mediagéo Laboral (7 Horas)

Moédulo 4 - Aspectos Psicoldgicos na Mediacao Laboral (7 Horas)

Modulo 5 - A Actividade Laboral e as Relag8es Colectivas de Trabalho (7 Horas)
Modulo 6 - As Técnicas da Mediagao e os Conflitos Laborais (14 Horas)

Moédulo 7 - As Etapas da Negociacéo (7 Horas)

Mdédulo 8 - A Mediacdo ao Servigco das Empresas e dos Trabalhadores (7 Horas)
Mddulo 9 - Simulag8es e Jogos Pedagdgicos (21 Horas)

Métodos Pedagégicos

Exposi¢8es e debates, conduzidos pelo formador.
Estudos de Caso e trabalhos em sub-grupos.
Partilha de experiéncias entre os participantes.

Modalidade de Formacéao

Formagao profissional Continua/e Actualizagdo

N.° dias N.° horas Horéario
23 91 19:30 - 23:30

650 € (isento do pagamento do IVA ao abrigo do Artigo n.° 9 do CIVA)
Estéo incluidos os materiais pedagdgicos assim como a emissao do certificado de formacéo profissional.
A realizagdo deste curso depende do nimero minimo de inscrigdes.




